Allgemeine Geschafts- und Reisebedingungen der multisportsnetwork GmbH

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit der Reiseanmeldung bietet der Kunde der multisportsnetwork GmbH (nachfolgend: msn) den Abschluss eines
Pauschalreisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses Angebotes ist die Reiseausschreibung und die ergdnzenden
Informationen des Reiseveranstalters fiir die jeweilige Reise, soweit Ihnen diese bei Buchung vorliegen.

Die Anmeldung kann schriftlich oder auf elektronischem Weg vorgenommen werden. Der Vertrag kommt mit der Annahme
durch msn zustande. Die Annahme bedarf keiner bestimmten Form. Unverzlglich nach Vertragsschluss wird msn dem
Reisekunden eine Reisebestatigung aushandigen.

1.2. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot vor, an das msn fiir die
Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Reisende
innerhalb der Bindungsfrist die Annahme erklért oder die Anzahlung leistet. Andernfalls ist kein Reisevertrag abgeschlossen
worden.

1.3. Der Kunde hat fiir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fiir die er die Reisebuchung vornimmt, wie fiir seine
eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung tibernommen hat.

1.4. Die von msn gegebenen vorvertraglichen Informationen liber wesentliche Eigenschaften der Reiseleistungen, den Reisepreis
und alle zusatzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitaten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopauschalen (gem. Art. 250 § 3
Nrn. 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschal- reisevertrages, wenn dies zwischen den Parteien
ausdruicklich vereinbart wird.

2. Bezahlung

2.1. Zur Absicherung der Kundengelder hat msn eine Insolvenzversicherung bei der R+V Allgemeine Versicherungs AG
abgeschlossen. Ein Sicherungsschein befindet sich bei der Bestatigung. Darliber hinaus ergeben sich aus der Bestatigung die
Betrage fiir An- und Restzahlung und gegebenenfalls Stornierung.

2.2. Bei Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung der Bestatigung die Anzahlung in Héhe von i. d. R. 25 % des Gesamtpreises
fallig. Bei Fernfahrten wird in Relation zum Gesamtreisepreis ein Pauschalbetrag als Anzahlung festgelegt.

2.3. Die Restzahlung des Reisepreises ist spatestens vier Wochen vor Reiseantritt fallig. Ihre Reiseunterlagen erhalten Sie
Ublicherweise 2 Wochen vor Reiseantritt, allerdings nur, wenn der fallige Reisepreis vollstédndig geleistet wurde. Bei
Kurzfristbuchungen (ab dem 30. Tag vor Reisebeginn) ist sofort der vollstédndige Reisepreis fallig.

2.4. Gerat der Reisekunde mit der Anzahlung oder mit der Restzahlung in Verzug, ist msn nach Mahnung mit Fristsetzung
berechtigt, vom Reisevertrag zuriickzutreten und Schadensersatz in der Héhe der vereinbarten Riicktrittskosten (siehe Punkt 4)
zu verlangen.

3. Leistungs- und Preisanderungen

3.1. Vor Vertragsschluss kann msn jederzeit eine Anderung der Leistungsbeschreibungen vornehmen, iiber die der Reisende vor
Buchung selbstverstandlich informiert wird.

3.2. Der Umfang der vertraglichen Leistungen und deren Preis ergeben sich aus der jeweils mafigeblichen Ausschreibung sowie
den Reiseunterlagen, insbesondere der Reisebestatigung einschlieilich der dort verbindlich aufgefiihrten Sonderwiinsche.
Preise gelten - sofern nicht ausdriicklich anders angegeben - pro Person.

3.3. Anderungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig
werden und die von msn nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. msn ist verpflichtet, den Kunden tber
wesentliche Leistungsdnderungen nach Kenntnis von dem Anderungsgrund unverziiglich zu informieren. Eventuelle
Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

3.4.Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Eigenschaft der Reiseleistung oder der Abweichung von besonderen
Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschalreisevertrages geworden sind, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer vom
Reiseveranstalter gleichzeitig mit Mitteilung der Anderung gesetzten angemessenen Frist entweder die Anderung anzunehmen
oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer Ersatzreise zu verlangen, wenn der
Reiseveranstalter ihm eine solche Reise angeboten hat.

Der Kunde hat die Wahl, auf die Mitteilung des Reiseveranstalters zu reagieren oder nicht. Wenn der Kunde gegeniiber dem
Reiseveranstalter reagiert, dann kann er entweder der Vertragsanderung zustimmen, die Teilnahme an einer Ersatzreise
verlangen, sofern ihm eine solche angeboten wurde, oder unentgeltlich vom Vertrag zuriicktreten. Wenn der Kunde gegeniiber



dem Reiseveranstalter nicht oder nicht innerhalb der gesetzten Frist reagiert, gilt die mitgeteilte Anderung als angenommen.
Hierauf ist der Kunde in der Erklarung gemaf Ziffer 3.3.in klarer, versténdlicher und hervorgehobener Weise hinzuweisen.

3.5. msn behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhhung der Beférderungskosten oder der
Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengeblhren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse entsprechend wie folgt zu andern:

Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so
kann msn den Reisepreis nach MafRgabe der nachfolgenden Berechnung erh6hen: Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen
Erhéhung kann msn vom Reisenden den Erhéhungsbetrag verlangen. In anderen Fallen werden die vom
Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel geforderten zusatzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze
des vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhdhungsbetrag fiir den Einzelplatz kann msn vom
Reisenden verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren gegenliber msn erhéht,
so kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange erhéht werden, in
dem sich die Reise dadurch fiir msn verteuert hat.

Eine Erhéhung nach Vertragsschluss ist nur zuléssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr
als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fiihrenden Umstande vor Vertragsschluss noch nicht eingetreten und bei
Vertragsschluss fiir msn nicht vorhersehbar waren.

Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat msn den Reisenden unverziiglich zu informieren. Preiserhéhungen
ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserhéhungen von mehr als 5 % ist der Reisende berechtigt, ohne
Gebiihren vom Reisevertrag zurlick zu treten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
msn in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diesen
Anspruch unverziiglich nach der Mitteilung von msn liber die Preiserh6hung diesem gegeniiber geltend zu machen.

4, Riicktritt durch den Kunden

4.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. Der Ricktritt ist gegentiber dem Reiseveranstalter zu
erklaren. MaRgebend fiir den Ricktrittszeitpunkt ist der Eingang der Riicktrittserklarung bei msn.

4.2. Der Nichtantritt der Reise wird grundsatzlich wie ein Rucktritt gewertet. Treten Sie vom Reisevertrag zurlick oder treten Sie
die Reise nicht an, kdnnen wir Ersatz unserer Aufwendungen und der getroffenen Reisevorkehrungen verlangen.
Rucktrittsgebilhren sind auch dann zu zahlen, wenn sich ein Reiseteilnehmer nicht rechtzeitig zu den in den Reisedokumenten
bekannt gegebenen Zeiten am jeweiligen Abflughafen oder Abreiseort einfindet oder wenn die Reise wegen nicht vom
Reiseveranstalter zu vertretenden Fehlens der Reisedokumente, wie z. B. Reisepass oder notwendige Visa, nicht angetreten
wird.

4.3. Bei der Berechnung der Riicktrittspauschalen haben wir gewdhnlich ersparte Aufwendungen und gewdéhnlich mogliche
anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen beriicksichtigt. Die Entschadigung wird wie folgt berechnet:

bis zum 31.Tag vor Reisebeginn: 25 % des Reisepreises

ab 30.Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises

ab 24.Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises

ab 17.Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises

ab 10.Tag vor Reisebeginn: 80 % des Reisepreises

ab 3.Tag vor Reisebeginn bis zum Tag des Reiseabtritts oder bei Nichtantritt der Reise: 90 % des Reisepreises

Ihnen bleibt ausdriicklich vorbehalten, uns gegeniiber nachzuweisen, dass gar kein oder ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist. Wir behalten uns vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine h6here, konkrete Entschadigung zu fordern,
soweit wir nachweisen kdnnen, dass uns wesentlich hohere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden
sind. lhr gesetzliches Recht, gemaR § 651 b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen
unberihrt. Sofern bei Angeboten und Sonderleistungen abweichende Stornierungs- und Buchungsbedingungen genannt sind,
gehen diese vor. Bei Stornierungen sind bereits ausgehdndigte Flugscheine, Bahnfahrkarten oder Fahrtickets zuriickzugeben, da
ansonsten in jedem Fall der volle Preis berechnet werden muss.

4.4. Eine Reise-Rucktrittskostenversicherung ist im Reisepreis nicht eingeschlossen. Wir empfehlen dringend den Abschluss
eines umfassenden Reiseversicherungs-Pakets, insbesondere inklusive einer (auch jeweils separat zu buchenden)
Reiserlicktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Riickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit.



5. Riicktritt und Kiindigung durch den Reiseveranstalter

5.1. msn kann wegen Nichterreichens einer ausgeschriebenen Mindestteilnehmerzahl nur dann vom Vertrag zurlicktreten, wenn
in der Reiseausschreibung die Mindestteilnehmerzahl beziffert wird, sowie der Zeitpunkt, bis zu welchem vor dem vertraglich
vereinbarten Reisebeginn dem Reisenden die Erklarung zugegangen sein muss, angegeben ist und in der Reisebestatigung
deutlich lesbar auf diese Angaben hingewiesen wird. Der Reiseveranstalter informiert Sie selbstverstandlich, sofern zu einem
fritheren Zeitpunkt ersichtlich wird, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann.

Ein Riicktritt ist spatestens 30 Tage vor dem vereinbarten Reiseantritt dem Kunden gegeniiber zu erklaren.

Tritt msn von der Reise zurlick, erhélt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverziiglich zurtick.

Auf die gesetzlichen Kiindigungsméglichkeiten aufgrund héherer Gewalt gemaf § 651 j BGB wird hingewiesen.

5.2. Der Reiseveranstalter kann vor Reisebeginn vom Vertrag zuriicktreten, wenn er aufgrund unvermeidbarer,
aulergewohnlicher Umstande an der Erfiillung des Vertrags gehindert ist. In diesem Fall hat er den Riicktritt unverzlglich nach
Kenntnis von dem Ricktrittsgrund zu erklaren. Tritt der Reiseveranstalter vom Vertrag zurlick, verliert er den Anspruch auf den
vereinbarten Reisepreis.

6. Gewahrleistung

Werden Reiseleistungen nicht vertragsmaRig erbracht, so kann der Kunde Abhilfe verlangen. Der Mangel muss unverziglich
gegenliber der 6rtlichen Reiseleitung angezeigt werden. Ist die Reiseleitung bzw. Ihr Ansprechpartner nicht erreichbar, wenden
Sie sich an den Leistungstrager (z. B. Transfer-Unternehmen, Hotelier), den Reiseveranstalter (Kontaktdaten siehe unten am
Ende). Die notwendigen Telefon- und Telefaxnummern sowie EMail-Adressen finden Sie in Ihrem Reiseplan.

msn kann u.a. in der Weise Abhilfe schaffen, dass eine gleichwertige Ersatzleistung erbracht wird. Fiir die Dauer einer nicht
vertragsgemafen Erbringung der Reise kann der Kunde eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen. Die
Minderung tritt nicht ein, wenn es der Reisekunde schuldhaft unterlésst, den Reisemangel anzuzeigen.

Wird die Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt, so kann der Reisekunde den Reisevertrag kiindigen. Eine
Kiindigung des Reisevertrages durch den Kunden ist jedoch nur dann zuldssig, wenn msn keine zumutbare Abhilfe leistet,
nachdem der Kunde hierfiir eine angemessene Frist gesetzt hat. Einer Fristsetzung bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdglich
ist, von msn verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung durch ein besonderes Interesse des Kunden gerechtfertigt ist.

7. Umbuchung/Ersatzperson/Zusatzkosten

Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des
Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart (Umbuchung) besteht nicht. Umbuchungswiinsche des Kunden kdénnen,
sofern ihre Durchfiihrung liberhaupt moglich ist, nur nach Riicktritt vom Reisevertrag gemaR Punkt 4 zu den Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden.

Bei der Benennung einer Ersatzperson mussen wir Ihnen die entstehenden Mehrkosten berechnen. Zusatzlich dazu berechnen
wir flir den Mehraufwand eine Bearbeitungsgebliihr von 30 € je Reisenden.

Falls durch vom Kunden zu vertretende Umstdande ohne mitwirkendes Verhalten von msn bei der Vorbereitung oder
Durchflihrung der Reise zusatzliche Kosten fiir Vertragsleistungen anfallen, darf msn den Ersatz durch den Kunden verlangen.
Dies umfasst z.B. Zusatzkosten wegen einer Ticketdnderung bei fehlenden oder falschen Namensangaben des Kunden.

8. Schadenersatz

8.1. Bei Vorliegen eines Reisemangels kann der Reisende unbeschadet der Herabsetzung des Reisepreises (Minderung) oder der
Kuindigung Schadenersatz verlangen, es sei denn, der Reisemangel ist von dem Reisenden verschuldet, ist von einem Dritten
verschuldet, der weder Leistungserbringer ist noch in anderer Weise an der Erbringung der von dem Pauschalreisevertrag
umfassten Reiseleistungen beteiligt ist und fiir den Reiseveranstalter nicht vorhersehbar oder nicht vermeidbar war oder durch
unvermeidbare, aufRergewdhnliche Umstande verursacht wurde. Er kann auch eine angemessene Entschadigung in Geld wegen
nutzlos aufgewandter Urlaubszeit verlangen, wenn die Reise vereitelt oder erheblich beeintrachtigt wird.

8.2. Die vertragliche Haftung von msn fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,
soweit ein Schaden nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt wird. Das gleiche gilt, soweit msn fiir den Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstrégers verantwortlich ist.

8.3. Deliktische Schadenersatzanspriiche Fiir alle gegen den Reiseveranstalter gerichteten Schadenersatzanspriiche aus
unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ist die Haftung fiir Sachschaden auf die Hohe



des dreifachen Reisepreises beschrankt. Diese Haftungshdchstsummen gelten jeweils je Reisenden und Reise. Moglicherweise
dariiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Abkommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz bleiben von der
Beschrankung unberiihrt.

8.4. Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen,
die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen,
Beférderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen ausdriicklich und unter
Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fiir den Reisenden
erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise sind.

8.5. Ein Schadensersatzanspruch gegen den Reiseveranstalter ist insoweit beschrankt oder ausgeschlossen, als aufgrund
internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhender gesetzlicher Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager
zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen
ausgeschlossen ist.

8.6. Die Beteiligung an Sport- und anderen Ferienaktivitdten mussen Sie selbst verantworten. Sportanlagen, Gerate und
Fahrzeuge sollten Sie vor Inanspruchnahme Gberprifen. Fir Unfalle, die bei Sportveranstaltungen und anderen
Ferienaktivitaten auftreten, haftet der Reiseveranstalter nur, wenn ihn ein Verschulden trifft. Der Reiseveranstalter empfiehlt
den Abschluss einer Unfallversicherung.

9. Mitwirkungspflicht (Mdngelanzeige)

Der Kunde ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstorungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken,
eventuelle Schaden zu vermeiden oder gering zu halten.

Der Kunde ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der 6rtlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben.
Unterlasst es der Reisekunde schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein. Dies gilt nur
dann nicht, wenn die Anzeige erkennbar aussichtslos ist oder aus anderen Griinden unzumutbar ist.

Schaden oder Verspatungen des aufgegebenen Gepacks wahrend einer Flugbeférderung sollten unverziiglich an Ort und Stelle
mittels Schadensanzeige der zustandigen Fluggesellschaft zur Kenntnis gebracht werden.

10. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

msn wird deutsche Staatsangehdrige tiber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss
sowie (iber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fiir Angehérige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat
Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der Person des Reisenden (z.B.
Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen. Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der
behordlich notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung von
Riicktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn msn nicht, unzureichend oder falsch informiert hat. msn haftet
nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der
Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, msn eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

11. Datenschutz

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfiigung stellen, werden elektronisch verarbeitet und genutzt, soweit sie zur
Vertragsdurchfiihrung erforderlich sind. Alle Ihre personenbezogenen Daten werden nach deutschen und europaischen
Datenschutzrecht bearbeitet. Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung.

12. Rechtswahl und Gerichtsstand

Auf den Reisevertrag und auf das Rechtsverhaltnis zwischen dem Kunden und msn findet ausschlieRlich deutsches Recht
Anwendung.

Soweit bei Klagen des Reisekunden gegen msn im Ausland fiir den Haftungsgrund nicht deutsches Recht angewendet wird,
findet bezliglich der Rechtsfolgen, etwa hinsichtlich der Art, Umfang und Héhe von Anspriichen des Reisekunden ausschlieRlich
deutsches Recht Anwendung.



Der Gerichtsstand von msn ist der Firmensitz in Aidlingen.

Fiir Klagen von msn gegen den Reisekunden ist der Wohnsitz des Reisekunden mafgebend, es sei denn, die Klage richtet sich
gegen Vollkaufleute oder Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, oder gegen Personen, die nach
Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gew6hnlichen Aufenthalt ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist der Sitz von msn mafgebend.
Die Bestimmungen finden keine Anwendung, wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen
internationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen dem Reisekunden und msn anzuwenden sind, etwas anderes
zugunsten des Kunden ergibt oder wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen im
Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehért, fir den Kunden glinstiger sind als die Regelungen in diesen Geschafts- und
Reisebedingungen oder die anwendbaren deutschen Vorschriften.

13. Sonstige Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Bedingungen hat nicht die Unwirksamkeit der gesamten Bedingungen zur
Folge. Auf § 306 BGB wird verwiesen.

Diese Reisebedingungen und Hinweise gelten fiir den Reiseveranstalter:
multisportsnetwork GmbH

Agentur fiir Sportmarketing 6 Veranstaltungen:

Hinterhagstr.50

D-71134 Aidlingen

Tel: 07034-649951, Telefax: 07034-649955

Email: info@multisportsnetwork.com

Handelsregister: HRB 244194

Geschaftsfiihrer: Jochen Walde

Stand 01.11.18

Standard-Formblatt (nach Art. 251 EGBGB)

zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise der multisportsnetwork GmbH (nach §651a BGB)

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302. Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. multisportsnetwork GmbH
tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgmale Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt multisportsnetwork GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung lhrer Zahlungen
und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Falle ihrer Insolvenz.
Weiterflihrende Informationen zu Ihren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht
umgesetzten Form finden sie unter www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

1. Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen liber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

2. Es haftetimmer mindestens ein Unternehmer fuir die ordnungsgemaéfe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

3. Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

4. Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person libertragen.

5. Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6ht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises libersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehalt, hat der Reisende das Recht
auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.



10.

11.
12.

Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der
Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadigung.

Die Reisenden konnen bei Eintritt auRergewohnlicher Umsténde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

. Zudem koénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und

vertretbaren Riicktrittsgeblihr vom Vertrag zurticktreten.

Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemal
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der
Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten, wenn Leistungen nicht gemaR dem
Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versiiumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaR erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurlickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der
Reisenden gewahrleistet. multisportsnetwork GmbH hat eine Insolvenzversicherung mit der R+V Allgemeine
Versicherungs AG

abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung (65189 Wiesbaden, Raiffeisenplatz 1, Tel. +49 (0)611 5330)
kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der multisportsnetwork GmbH verweigert werden.



